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Odamlar doimo tovar va xizmatiar to‘g'risida
gapirishadi: soch uchun bo‘yoqlar, mashinalar,
kompyulerlar, teledasturlar, tozalovchi vositalar haqida,
Ular bu narsatarni tangid gilishiari, qo‘shnilari va
dosstlariga tavsiya qilishlari mumkin yoki internetda
sizning millioniab Mijozingiz bo'lishi mumkin bo'lgan
odamlarga qoyimagom qifib izoh yozishiari mumkin.
Mana shu narsa hagida siz orzu qimaysizmi?

Bunday natijaga oson enshish mumkin Buntng uchur
markeling donosi bodish yoki ko'p pul sarfinsh shant on s
— hammasi siz o‘ylaganingizdan ko'ra oddiyroq.
Oadiygina sarafan radion! yogish yoki o‘chirishni o'rganish
kerak. Bu ganday qilinadi? Sizning oldingizda odamlarni
sizning mahsulotingiz hagida gapirishga undash va
qanday qilib ushbu soziashuviarni harakatlanish
lexnologlyasiga aylantifish bo'yicha oddiy va tushunarli
amaliy boshqaruv turibdi.
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1-qoida. Qizigarll bo’ling

2-qoida, Sodda bo'ling

3-goida. Odamlami baxtli qiling

4-qoida. ishonch va hurmat qozoning

Siz haqgingizda gapirishlarining uch sabab
1-sabab. Siz: ular sizni va mahsulofingizni
yaxshi ko'rishadi
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2-sabab. Men odamiar bilan gaplashib

o'zimni yaxshi his gilaman

Biz aqlli ko‘rinishni xohlaymiz

Biz boshqga odamiarga yordam barishni xohlaymiz
Biz o‘zimizni kerakli ekanligimizni his gilishiarini
xohlaymiz
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unutmang
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1. Notiglar: Siz hagingizda gapiradiganiami topmg
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3 Vositalar: Ma'lumaotiarni tez va uzoq muddatda
ovoza bo'lishiga ko'makiashing

4. Ishtirok: Suhbatga kirishing

5. Qidirish: Siz hagingizda nima deyishayotganliklarini
va ko'rsatkichiami anigiang
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Sarafan marketing — aldov emas
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Sarafan marketing doimo eng samaralt bofgan
(Bor-yo'gi siz bu hagida bilmagansiz)

1-muammeo. Biz uni oz nomi bilan atamaymiz
2-muammo. Nolga bo'lish giyin

Marketing yetimlari
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Seta Godinning so‘zboshi

Endyni muhokama qilishardi. U qanday sohada
boimasin, qanday sohada ishlamasin Endy Sernovitz
suhbat mavzusi boflar endi.

Bu uning siri edi. Hamma mavzuga ijobiy munosabat
bo'lardi (hattoki to‘xtating deb yoki boringtar deb garshilik
gifmasdi}. Endy suhbatlarga mavzu bollishga va bunday
suhbatlaming davomn etishiga ko‘'maklashuvchi tashkilotni
yaratishda mehnatsiz erishishni yoritib berdi. U sarafan
marketingning nafas oluvchi tirk namunasi edi.

Bu ushbu mavzudagi birinchi kitob emas (Men 11 il
avval «G'oya-virus? Epidemiyal»ni yozdm va o‘shanda
havaskor emasdim). Balki, bu ham oxirgisi bo‘imas.
Ammo bu kitob sizga ikkita narsani taklif giladi. Birinchisi,
Endyning zaifikkdan to yetuklikkacha bo‘igan ish
maydonidagi uslublarini; ikkinchisi, doimo Sizning
boshlig‘ingiz gapiradigan g'oyatda oddiy noprofessional
jargonda ta‘rif olasiz.

Sarafan marketingning samaradorligini oshiradigan
odamlarga yangi imkoniyatlarni orzu gilish uchun
gandaydir assotsiatsiya kerakmi? Shaxsan bunga
shubhalanaman. Agarda hagigatan ham kerak bo‘isa,
hech gachon ajoyib narsalar ixtiro gilishdan
to'xtamaydigan, doimo bir-birini harakatga undaydigan
va albatta suhbatlar mavzusi bir boladigan mahsulot
ishlab chigaruvchi odamilar guruhi bor va Endy bunday
odamlar sirasiga kiradi.
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Rohatlaning. .
Set Godin «Binafsharang sigir» kitobi muallifi
Agarda sen hagingda ko'p gapirish yogmsiz bo'lsa,
umuman gapirishmasa, undan ham battar bo‘ladi‘. Oskar
Uayld, «Dorian Grey portreti»

" Bu yerdagi va keyingi tarjimalar M.Abkinaga tegishii
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