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Odamlar doimo tovar va xizmatlar to'g'risida 
gapirishadi: soch uchun bo'yoqlar, mashinalar, 
kompyuterlar, teledasturlar, tozalovchi vositalar haqida. 
Ular bu narsalarni tanqid qilishlari, qo'shnilari va 
do'stlariga tavsiya qilishlari mumkin yoki internetda 
sizning millionlab mijozingiz bo'lishi mumkin bo'lgan 
odamlarga qoyilmaqom qilib izoh yozishlari mumkln. 
Mana shu narsa haqida siz orzu q1lmaysl1ml? 

Sunday natijaga oson enshlsh mumkln 8111111111 uchun 
marketing donosi bo'lish yokl ko'p pul 811rllosh shull 111111 IH 
- hammasi siz o'ylaganlngizdan ko'ra oddlyroq. 
Oddiygina sarafan radioni yoqish yokl o'ch1rlshnl o·rgonlsl1 
kerak. Bu qanday qilinadi? Sizning oldlng,zda odomlarnl 
sizning mahsulolingiz haqida gapirishga undash va 
qanday qilib ushbu so'zlashuvlarni harakatlanish 
texnologiyasiga aylanlirish bo'yicha oddiy va tushunarlf 
amaliy boshqaruv turibdi. 
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Seta Godinning so'zboshi 
Endyni muhokama qilishardi. U qanday sohada 

bo'lmasin, qanday sohada ishlamasin Endy Sernovitz 
suhbat mavzusi bo'lar endi. 

Bu uning siri edi. Hamma mavzuga ijobiy munosabat 
, bo'lardi (hattoki to'xtating deb yoki boringlar deb qarshilik 

qilmasdi}. Endy suhbatlarga mavzu bo'lishga va bunday 
suhbatlaming davom etishiga ko'maklashuvchi tashkilotni 
yaratishda mehnatsiz erishishni yoritib berdi. U sarafan 
marketingning nafas oluvchi tirik namunasi edi. 

Bu ushbu mavzudagi birinchi kitob emas (Men 11 yil 
avval «G'oya-virus? Epidemiya!•ni yozdim va o'shanda 
havaskor emasdim). Saiki, bu ham oxirgisi bo'lmas. 
Ammo bu kitob sizga ikkita narsani taklif qiladi. Birinchisi, 
Endyning zaiflikdan to yetuklikkacha bo'lgan ish 
maydonidagi uslublarini; ikkinchisi, doimo sizning 
boshlig'ingiz gapiradigan g'oyatda oddiy noprofessional 
jargonda ta'rif olasiz. 

Sarafan marketingning samaradorligini oshiradigan 
odamlarga yangi imkoniyatlarni orzu qilish uchun 
qandaydir assotsiatsiya kerakmi? · Shaxsan bunga 
shubhalanaman. Agarda haqiqatan ham kerak bo'lsa, 
hech qachon ajoyib narsalar ixtiro qilishdan 
to'xtamaydigan, doimo bir-birini harakatga undaydigan 
va albatta suhbatlar mavzusi bir bo'ladigan mahsulot 
ishlab chiqaruvchi odamlar guruhi bor va Endy bunday 
odamlar sirasiga kiradi. 

• 
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Rohatlaning. • 
Set Godin «Binafsharang sigir» kitobi muallifi 
Agarda sen haqingda ko'p gapirish yoqimsiz bo'lsa, 

umuman gapirishmasa, undan ham battar bo'ladi'. Oskar 
Uayld, «Dorian Grey portreti» 

• 

• 

' Bu yerdagi va keyingi tarjirnalar M.Abkinaga tegishli 
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