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Insolining xatti-harakailari unuif.
o'ziga xos tashrif gog'ozidir.

I BOB. TANA HARAKATIARININCi TIM HAQIDA
UMIIMIY TASAWURIAR

XX asr oxiriga kelib sotsiolog olimlaming yangi turi —
noverbalika sohasi bilan shug'ullanuvchi mutaxassislar
paydo bo'ldi. Ornitolog qushlar fe'l-atvorini ku/atib
rohat gilganday noverbalik mutaxassis ham odamlarning
muloqgoti jarayonida novcrbal signal va bclgilarni ku-
zatganida rohatlanadi. Ular odantlarni har ycrda, ya'ni
rasmiy gabulda, plyajda, televideniyeda, ish joyida,
gayerda o'zaro hamkorlik gilishsa, barcha ycrda ku/atib.
odamlar xulg-atvorini o'rganadi, 0‘z qgo'l-oyoqlarining
Lsh-harakatlari hagida ko'proqg bilishga intiladi va bu bilan
0'zi to'g'risida ko'prog bilishga ega bo'lib. boshqalar
bilan o'zaro munosaballarni ganday qilib yanada
yaxshilash ustida bosh qotiradilar. Inson evolyutsiyasini
million yildan ortiq davri mobaynida o'zaro niulogotning
noverbal tonionlari rivojlanib kelganligiga aql bovar
gilmaydi. Lekin bu soha fagat o'tgan asrning 60-
yillaridagina jiddiy o'rganila boshlandi. Jamoatchilikka esa
ularning mavjudligi 1970-yilda Yuliy Fast o'z Kkitobini
chop ettirgandan so'ng ma'lum bo'ldi. Hu kitob 1970-
yilgacha bixeviorist olimlar tomonidan olib borilgan
tadgiqotlami o'z ichida umumlashtiradi. Ammo shunga
garantasdan bugun ko'pchilik hali ham tana tili hayotda
muhim ahamiyatga ega ekanligini bilishmaydi.

Charli Chaplin va ovozsiz kinoning boshqa aktyorlari
novcrbal o'zaro munosabatning asoschilari edilar. Ular
uchun tana harakatlari teleekranda muloqgot qilishning
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yagona vositasi edi. Har bir aktyor o'zaro munosabat
uchun tana holatlari va boshga badan harakatlaridan
foydalana ollshiga garab yaxshi yoki yomonga ajratilar edi.
Ovozli (llrnlar ommalashganda aktyorlik mahoratida
noverbal tomonlarga kam e’tibor berila boshlandi.
Ovozsiz kinoning ko'plab aktyorlari sahnadan ketlshdi.
ekranda esa yaqqol ifodalangan verbal qobiliyatli
aktyorlar ustunlik gila boshladilar.

Bodilengvij muammosini o'rganishning texnik
tomoniga kelsak, XX asr boshlarining eng ta'sirchan Lshi
silatida Charlz Davrinning 1872-yilda chop elilgan
«Emolsiyalaming insonlarda va hayvonlarda ifodalanishi»
asari bo'ldi. U tana lili sohasida ko'p zamonaviy
tadqigollarga gizigishga sabab bo'ldi. Ch.Darvinning ko'p
g'oyalari va uning kuzatishlari bugun butun dunyo
tadqgigotchilari tomonidan tanlangan yo'nalLsh bo'lib,
o'sha zamondan bcri bu soha bo'yicha olimlar tomonidan
mingdan orlig noverbal signal va bclgilar aniglangan va
gayd elilgan.

Albert Meyerabenning la'kidlashicha, ma’lumotlami
yetkazLsh jarayonida verbal vositalar (fagal so'zlar) 7
%, ovozli vositalar (ovozning joni, intonatsiya bilan
birga) 38 %, noverbal vositalar 55 % Lshtirok etar ekan.
Professor Berdvissl odamlar mulogotida noverbal
vositalaming nisbiy ulushini o'rganLsh bo'yicha analogik
tadqgiqotlar o'tkazgan. U inson o'rtacha bir kunda so'zlar
yordamida lagat 10—11 daqiqa gapiradi va har bir gap
o'rtacha 2,5 sekund jaranglashini ta'kidlaydi. Meyerabcn
kabi u ham suhbatda so'z vositasidagi mulogot 35 % dan
ozroqni egallashi, noverbal vositalar orgali esa 65 % dan
ortig ma'lumot yetkazilishini anigladi.

Ko'plab tadqgiqotchilar fikricha, verbal usul
ma’lumotlarni yetkazish uchun qo'llanilsa, noverbal
usul shaxslararo munosabatlarni «muhokama» qilishda
go'llaniladi. Ba’zan noverbal usul so'zli xabarlar o'rnida
ham ishlatiladi. Masalan, ayol erkakka yuragini
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o'ynatuvchi nigoh bilan bogadiki, ayol unga o0‘z mu-
nosabatini yetkazish jarayonida hallo og'z.ini ochmaydi
ham. Insonning madaniyatni qay darajada o'zlash-
tirganligidan qat'i nazar so'zlar va ular bilan barobar
bajariladigan harakallar oldindan aylishning shunday
darajasiga mos lushadiki. Berdvissl hallo yaxshi tay-
yorgarlik ko'rgan odam ovoziga garab inson u yoki bu
jumlani aytish vaqtida ganday harakat qilLshini aniglash
mumkinligini lasdiqlaydi va, aksincha, Berdvissl inson
nulg so‘zlayolgan vaqlda uning lana harakatlarini
kuzatib, uning ganday ovoz bilan gapirishini aniglashni
o'rgandi.

Insonlar biologik mavjudot ekanligini ba’zilar giyin-
chilik bilan tan oladilar. «Homo sapiens» ikki oyoqda
yurishni o'rgangan, yaxshi rivojlangan katla maymunlar
guruhining bir luridir. Boshga tomondan hayvonlarga
o'xshab biz. harakallarimizni rcaksiyalarimizni «tanamiz
tili» va harakatlarini nazorat giladigan biologik qonu-
niyallarga bo'ysunamiz. Hayron qolarli joyi shundaki,
biologik mavjudot inson — hayvon o'zini lulLshi, tana-
sining holati va harakatlariga ovozi garama-qgarshi
kelishini kamdan-kam anglaydi.

ZEMNLILIK, INTUITSIYA
VA OLDINDAN SEZISH

Biz. insonning sezgirlikka va ichki his-tuyg'usiga ega
deganimiz.da, uning boshga odamning yuborayotgan
noverbal signallarini o'gib ollshi va bu signallami verbal
signallar bilan solishiira olish qobilyatini nazarda
tutamiz.

Boshqgacha qilib aytganda, bizda oldindan sezlsh bor
yoki «oltinchi sezgi» kirn yolg'on gapirganini bizga aylib
beradi deganimiz.da, biz hagigatan ham tana tili bilan bu
odam gapirgan so'zlar o'rtasida tafovut borligini nazarda
tutamiz. Ma’ruzachilar buni auditoriyani his qilish deb
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atashadi. Masalan. tinglovchilar kreslolarda iyaklarini
osiltirib, ko'kraklarida qo'llarini chalishtirib o'rnashib
o'tirishgan bo'lsa zehnli odamda uning berayotgan
ma'lumotlari muvallagiyat gozonmayotganini oldindan
sezish liissi paydo bo'ladi. U nimanidir o'zgartirish
orgali audiloriyani qi/.igtirish zarurligini tushunadi.
Zehnsi/ odam esa bunga e’tibor gilmaydi va o'z xatosini
chuqurlashliradi.

Ayollar. odalda, erkaklarga nisbatan sezgirrog va bu
«Ayol intuitsiyasi» deb atalmish tushunchaning mav-
judligi shu bilan izohlanadi. Ayollar novcrbal signallami
tushunish va talgin qilish hamda eng mayda tafsilotlarni
gayd gilishga tug'ma qobiliyalli bo'lishadi. Shuning uchun
kamdan-kam erkak o'z ayolini alday oladi. chunki
ayollarning ko'pchiligi crkak sirini uning ko'zlaridan
bilib oladiki. erkak hatto buni sezmaydi ham.

Hu «Ayollar intuitsiyasi» deb atalmish tushuncha
kichik bolalar tarbiyasi bilan shug'ullanuvchi ayollarda
juda yaxshi rivojlangandir.

Ona bolasi bilan bir necha yildagi o'zaro mulogot
jarayonida fagat novcrbal kanallarga tayangan holda
o'tkazadi va mana shu intuitsiya lufayli ular erkaklarga
nisbatan muzokaralar o'tkazlshga juda munosibdirlar.

TUG'MA, GENETIK O'ZLASHTIRILGAN VA MADANIY
O'ZARO BOG'LANGAN SIGNAUAR

Ko'p tadgiqotlar o'tkazilganiga garamasdan novcrbal
signallar tug'ma bo'ladimi yoki o'zlashtirma, ular
gcnetik tarzda o'tadimi yoki gandaydir boshga yo'l bilan
o'zlashtiriladimi. dcgan gaynoq bahslar olib borilmoqda.
Dalil-isbotlarga ko'ra kar va ko'r-sogov odamlarni
kuzatish, eshitish yoki ko'rish retseptorlari yordamida
noverbalikani o'rgana olmasliklari aniglangan. Shu-
ningdek. turli millatlaming imo-ishoralarining xulqg-
atvori kuzatildi hamda maymun va makakalar fe’l-atvori
ham o'rgariildi.
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Bu tadgiqollarning xulosalariga ko'ra, imo-ishora-
larni tasnillasa bo'ladi. Masalan, nrimatlarning ko'pgina
bolalari ko‘krak sutiga intilish sezgisi bilan tug'ilishi va bu
tug‘nia yoki o‘zlashtirma ekanligidan dalolal beradi.

Nemis olimi Aybl-Aybeslcldt tug'ma kar yoki ko'r
bolaiarda ko‘rish qobilyati hech qganday ta’limsiz yoki
nusxa ko'cbirishlarsiz namoyon bo'lishi. bu csa tug'ma
ckanligi haqidagi farazni tasdiglashini anigladi. Ekman,
Friz.cn va Zorczan kabi olimlar Ch.Darvin tomonidan
ta’kidlangan imo-ishoralarning tug'maligi haqidagi
taxminlarni beshta bir-biridan madaniyati bo'yicha
tubdan farq giladigan millat vakillarining yuz ifodalarini
o'rganib tasdiglaganlar. Ular har xil madaniyat vakillari
ma’lum cntotsiyalarni namoyon qilishda yuzning bir xil
ifodalaridan foydalanishlari, bu esa tadgiqotchilarga
ushbu imo-ishoralar tug'ma bo'lishi kcrak, deb xulosa
gilish imkonini berishini tasdigladilar.

Ko'pehilik o'ng qo'lni chap qo'l ustiga qo'yadimi
yoki chapini o'ngining ustigami. bu harakatni bajarib
ko'rmaguncha ushbu savolga to'g'ri javob bera olmaydi.
Ular o'zlarini ba'zan qulay. boshga vaqt esa noqulay
sezadilar. Yuqoridagilardan bular o'zgarmaydigan genetik
imo-ishoralardir, degan xulosaga kellsh mumkin.

Ba’zi bir imo-ishoralarning genetikmi yoki o'zlash-
tirnta. balki madaniy shartlanganmi. degan tortishuvlar
ham mavjud. Masalan. ko'p erkaklar paltosining o'ng
yengidan. ko'plab ayollar esa paltosining chap yengidan
kiyadi. Erkak kishi gavjum ko'chada ayollarni o'tkazib
yuborayotib. odatda, gavdasini ayolga buradi, ayol esa.
odatda unga teskari o'girilib o'tib keladi. Ayol buni
ko'kragini himoyalab inslinktiv tarzda qiladimi, bu
ayolning tug'ma imo-Lshoralarimi yoki u bunga angla-
magan holda boshga ayollarni kuzalib o'rganganmi. buni
bilisli oson emas.

Noverbal xulg-atvorning ko'plab imo-ishoralari
o'zlashtirilgan bo'ladi va ko'p harakatlar. imo-ishora-
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